TAJEKOZTATAS
a DIGI Tavkozlési és Szolgaltato Kft. uj fejlesztésérol

Tisztelt Szentistvani Lakosok!

A DIGI hélozatfejlesztést kovetd 1j szolgaltatasairol, dijairél a hozzam eljuttatott lakossagi
kérdésekre valaszolva a szolgaltatoval egyeztetve az alabbiakat ajanlom szives figyelmiikbe.

Az eddigi 1.700.-Ft-os un.”nyugdijas csomag” 2019. marcius 1.-t6]1 megsziinik.
Helyébe a DIGITV 2019 csomag 1ép, melynek el6fizetési dija 3.100.-Ft/ho

A csomag 120 digitalis és 57 analog TV adés elérését teszi lehetdveé.

A szentistvani Falu Tv adésa az analog adasok kozott érhet6 el.

A televiziés adasok mellett a halézaton nagysebességili internetszolgaltatas ¢és
vezetékes telefonszolgaltatas is elérhetd, kiilon megrendelés alapjan.

A csomagban megrendelhetd vezetékes telefonszolgaltatas eldfizetési dija + 200.-
Ft/ho. Az eldfizetésen beliil a helyi és belfoldi vonalas hivas dija 4 Ft/perc, a belfoldi
mobil hivasok dija 6 Ft/perc, DIGI halozaton beliili hivas Magyarorszagon ¢és
Romaniéba 0 Ft/perc.

Kérésre a régi telefonszdm megtarthato, a szdmhordozast a szolgaltato intézi.

A nagysebességli internet szolgaltatast biztositdé DIGINet 1000 FTTH 2019 csomag
1000 Mbps letoltési és 300 Mbps feltoltési sebesség elérését teszi lehetévé 3.100.-Ft
havi dij ellenében.

A harom szolgéltatds egyiittes eldfizetése esetén a kedvezményes eldfizetési dij
5.999.-Ft/ho

Az 1 feltételeknek megfelelé szerz6désmodositasokat a szolgaltatd folyamatosan intézi. AKi
a sziikségessé valo szerzOdésmodositasokban a szolgaltatd felhivasat kdvetd 60 napon beliil
nem miikodik egyiitt, annak szolgéltatasat a hataridd elteltével a szolgaltatod felmondja. Kérjiik
ezért, hogy a napokban kézhez kapott felhivast is figyelmesen olvassak el.

A szolgaltatas részleteivel kapcsolatosan kérem figyelmesen olvassa el a szolgaltatd altal
kikiildott tajékoztatot. Tovabbi kérdésekkel, panaszokkal, igényekkel a szolgaltatot telefonos
tgyfélszolgalatan keresztiil a 1272 telefonszamon, vagy személyesen az Eger, Cifrakapu u.
158. sz. alatti tigyfélszolgalatan lehet elérni.



